VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

pri predaji tovaru a sluzieb spolo¢nosti Kjellberg Trading s.r.0., so sidlom Na Bystri¢ku, 036 01

Martin, ICO: 46 206 663, IC DPH: SK2023270865

Clanok I. Uvodné ustanovenia
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Tieto vSeobecné obchodné podmienky (d’alej len ,,VOP*) su vydané v sulade s ustanovenim §
273 ods. 1 Obchodného zakonnika, v platnom zneni, a upravuju zmluvné vzt'ahy vznikajuce
medzi spoloénostou Kjellberg Trading s.r.o. so sidlom Na Bystri¢ku, 036 01 Martin, ICO: 46
206 663, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu v Ziline, v oddiely Sro, vlozka &islo
57338/L (d’alej len ,,Predavajici) a fyzickou osobou, pravnickou osobou a d’al§imi subjektmi
prava, ktoré su podnikatel'mi a tovar kupuju od Predavajiceho za u¢elom uskutociiovania svojej
podnikatel’'skej ¢innosti, na strane druhej (d’alej len "Kupujtci"), ktori uzavieraju kapnu zmluvu
alebo Ramcovu kiipnu zmluvu (d’alej len "Zmluva"). Predmetom Zmluvy je kupa a predaj
tovaru zverejneného v sekcii ponuka na stranke www.kjellberg-trading.com a to najmi
elektrody obalené, plazmova technika, brisne materialy, zvaracie stroje, ochranné pomocky,
chemické vyrobky, spajky a taviva, prisluSenstvo pre zvaranie, plamefniova technika, TIG a
plamen. droty, (d’alej aj “tovar”). Predavajuci aj poskytuje sluzby, ktorymi st poradenské,
servisné a technologické sluzby stvisiace s vyssie spominanym dodavanym tovarom (d’alej aj
“sluzby”).

Kupujuci je povinny sa pred uzavretim Zmluvy oboznamit' s VOP Predavajtuceho. Tieto VOP
platia pre v§etky zmluvné vztahy medzi Predavajacim a Kupujacim, tykajuce sa predaja tovaru,
poskytnutia sluzby a to od okamihu uzatvorenia Zmluvy medzi Preddvajucim a Kupujucim
(d’alej len ,,Zmluvné strany*). Okamihom uzavretia Zmluvy je Kupujuci viazany tymito VOP a
vyjadruje s nimi sthlas. VOP bliz8§ie vymedzuju prava a povinnosti Zmluvnych stran. Tieto
VOP st riadne zverejnené na webovom sidle Predavajiceho www.kjellberg-trading.com.
Uzavretim Zmluvy akceptuji Zmluvné strany, Ze ich vzajomny obchodno-zavizkovy vzt'ah sa
riadi ustanoveniami Zmluvy a tymito VOP. Vztahy zmluvnych stran, ktoré nie st upravené
Zmluvou alebo tymito VOP sa riadia prislusnymi ustanoveniami vSeobecne zaviaznych pravnych
predpisov Slovenskej republiky (predovsetkym zakonom ¢. 513/1991 Z.z. Obchodny zédkonnik
v platnom zneni (d’alej len ,,Obchodny zakonnik*) a zakonom ¢. 40/1964 Z.z. Obciansky
zakonnik v platnom zneni (d’alej len ,,Obciansky zakonnik®)).

VOP st neoddelitelnou sucastou vsetkych Zmlav, ktoré Zmluvné strany medzi sebou
uzatvaraji. Odchylné dojednania Zmluvy maju prednost’ pred znenim VOP.

Akékol'vek odchylky od VOP musia byt medzi Zmluvnymi stranami dohodnuté pisomnou
formou v Zmluve, inak st neplatné.

Predavajtci je opravneny VOP priebezne aktualizovat’ alebo zmenit. VSetky zmeny, doplnky
pripadne Uplné znenie aktualizovanych VOP Predavajuci vzdy vyda v pisomnej forme a
vhodnym sposobom zverejni na svojej internetovej stranke.

V pripade neplatnosti ktoréhokol'vek ustanovenia VOP alebo Zmluvy nie st neplatnostou
dotknuté ich ostatné ustanovenia. Zmluvné strany neplatné ustanovenie VOP alebo Zmluvy
nahradia novym ustanovenim, ktoré sa ¢o najviac priblizuje Gmyslu Zmluvnych stran
dohodnutému pri uzavreti Zmluvy.

Pokial’ tieto VOP stanovuju pre urcity tkon pisomnu formu, tato sa povazuje za dodrzant aj
vtedy, ak je ukon urobeny v elektronickej forme.

Clanok II.  Objednavka a uzavretie Zmluvy
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Objednavkou (na ucely VOP) je jednostranny pravny ukon Kupujliceho smerujici voci
Predavajicemu, s cielom dostat’ od Predavajiceho objednané plnenie (tovar alebo sluzbu).
Odoslana objednédvka sa povazuje za ndvrh na uzatvorenie Zmluvy.

Objednavku musi Kupujlci zaslat Predavajicemu pisomne postou, faxom alebo e-mailom a
musi obsahovat’ tieto udaje: a.


http://www.kjellberg-trading.com/

a. identifika¢né udaje Kupujuceho: obchodné meno, sidlo, ICO, DIC, bankové spojenie,
osobu poverent rokovanim o prevzati tovaru,

b. predmet objednavky: mnozstvo, rozmer, typ (druh, kvalitu) objednané¢ho tovaru,
spdsob balenia,

c. pozadovanu dobu plnenia resp. termin dodavky, dodacie podmienky,

(4) K objednavke uplatnenej u Predavajuceho prvykrat, predlozi Kupujici képiu vypisu
z Obchodného registra (nie starSiecho ako 3 mesiace). Pokial Kupujlci nie je zapisany v
Obchodnom registri, predlozi kopiu Zivnostenského listu (nie starSicho ako 3 mesiace) a
potvrdenie o registracii DPH (ak je Kupujuci platitefom DPH). Zmluvné strany sa moézu
dohodnut’ aj inak.

(5) Predavajuci pisomne potvrdi objednavku (listom alebo elektronicky) do troch pracovnych dni
(dalej len “potvrdenie objednavky”) okrem pripadov, ked” objednavka neobsahuje pozadované
udaje alebo Predavajici nie je schopny dodrzat pozadovany termin plnenia. Potvrdenie
objednavky sa povazuje za prijatie navrhu na uzatvorenie Zmluvy.

(6) Na zaklade potvrdenej objednavky sa Predavajuci zavdzuje dodat’ Kupujucemu tovar podla
objednavky riadne a vcas.

(7) Kupujuci je viazany odoslanou objednavkou ako aj uzatvorenou Zmluvou s Predavajicim a
nie je opravneny ich jednostranne zrusit’ ak Zmluva alebo tieto VOP neustanovuji inak.

(8) Kupna zmluva sa uzatvara na zaklade objednavky Kupujuceho a potvrdenim objednavky
Predavajicim. Na uzavretie kupnej zmluvy postacuje aj len samotna objednavka Kupujiuceho
a potvrdenie objednavky Predavajucim. Kupna zmluva je uzatvorena okamihom (nadobuda
platnost’ a u¢innost’) doru¢enia potvrdenia objednavky, zaslanym Predavajucim Kupujicemu v
sulade s bodom (5) tohto ¢lanku VOP.

(9) Ak je medzi Zmluvnymi stranami uzatvorena osobitnd Ramcova kupna zmluva, tak Zmluvné
strany v obdobi jej platnosti a G¢innosti neuzatvaraju medzi sebou kupne zmluvy podla
predchadzajuceho odseku. Tieto sa povazuju za uzavreté poskytnutim plnenia podla
objednavky Kupujuceho, potvrdenej Predavajiacim.

(10) Zmluvné strany st povinné navzajom si oznamovat kazdu zmenu svojich identifikaénych
udajov.

Clanok III.  Kiipna cena, platobné podmienky

(1)  Vyska kupnej ceny sa dojednava v Zmluve. Ak vyska kupnej ceny nie je dojednana v Zmluve
ur¢ia ju Zmluvné strany dohodou v objednavke. Ak sa Zmluvné strany nedohodnu inak, uvadza
sa cena bez DPH.

(2) Dohodnutu kipnu cenu mdze Predavajici zvysit, ak déjde v obdobi od potvrdenia objednavky
do jej splnenia k zvySeniu cien subdodavatela (vyrobcu tovaru). ZvySenie ceny oznami
Predavajtci bez meskania Kupujlicemu. V pripade, Ze Kupujuci nebude so zvySenim kiipnej
ceny suhlasit, méze od Zmluvy odstipit, musi vSak zaplatit' pévodne dohodnutl cenu za uz
pripadne naskladneny tovar.

(3) V pripade zmeny kupnej ceny u nepotvrdenej objednavky informuje Predavajuci Kupujiuceho o
tejto zmene. Kupujuci je v takomto pripade opravneny objednavku zrusit. Ak Kupujuci
objednavku nezrusi do 5 dni, predpoklada sa, Ze so zmenenou cenou suhlasi a Predavajuci mu
zaSle potvrdenie objednavky. Taktito potvrdent objedndvku uz neméoze Kupujtci zrusit'.

(4)  Pri poskytnuti sluzieb Predavajlicim a to poradenské, servisné a technologické sluzby suvisiace
s dodavanym tovarom nie su siastou kupnej ceny tovaru.

(5) Kupna cena tovaru je dohodnutd pri zeleznicnej doprave do dohodnutej stanice nalozenia
tovaru, pri automobilovej doprave do dohodnutého miesta nakladky, ak sa strany nedohodnu
inak.

(6)  Kupujtci zaplati kipnu cenu za dodany tovar vzdy na zaklade faktury vystavenej Predavajicim
dorucenej postou alebo kuriérom (prepravnou sluzbou). Fakturu Predavajiici méze zaslat’
Kupujucemu aj v elektronickej forme v sulade s platnymi pravnymi predpismi na ureny email.
Faktra bude obsahovat’ najmai nasledujuce udaje:

1. oznacenie faktlry a jej Cislo,
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2. obchodné meno, sidlo Predavajuceho a Kupujuceho a identifikaéné ¢islo Kupujuceho a
Predavajticeho,

3. predmet dodavky (mnozstvo a Specifikiciu dodaného tovaru) a den splnenia (dodania

tovaru),

den vystavenia faktry a lehotu jej splatnosti,

obchodné meno banky a ¢islo uctu, na ktory sa ma platit,

ktpnu cenu za tovar a celkovu fakturovanu sumu,

¢islo objednavky,

v pripade elektronickej faktary bude faktura opatrend prislusnym certifikatom,

9. dalSie nalezitosti vyplyvajtce z platnych pravnych predpisov.

Lehota splatnosti faktir Predavajuceho je 14 dni odo dna jej vystavenia, ak Vv

Zmluve/Objednavke nebolo Zmluvnymi stranami pisomne dohodnuté inak.

Predavajlci je opravneny fakturovat aj Ciastotné plnenie predmetu Zmluvy a Kupujlci je

povinny takuto faktiru v dobe splatnosti uhradit’.

Faktara je zaplatena bez ohl'adu na spOsob platenia dilom pripisania celej fakturovanej ¢iastky

na ucet Predavajliiceho alebo uhradou v hotovosti v pokladni Predavajuceho. Pri nedodrzani

lehoty splatnosti faktary je Predavajici opravneny vyuctovat Kupujucemu zmluvné uroky z

omeskania vo vyske 0,05% z dlznej Ciastky za kazdy jeden den omeSkania. Narok

Predavajiceho na zakonny tGrok z omeskania tym nie je dotknuty.

V pripade meskania s thradou ktorejkol'vek faktury alebo jej Casti, je Predavajici opravneny

pozdrzat’ dodanie d’al§ieho tovaru Kupujucemu a to az do tplného splatenia vsetkych zavizkov

Kupujuceho, s ktorymi je voc¢i Predavajicemu v omeskani. Po tito dobu nie je Predavajici v

meskani s dodanim tovaru.

Nezaplatenie ceny za dodany tovar v lehote 30 dni po uplynuti splatnosti faktiry sa povazuje za

podstatné porusenie Zmluvy.

Kupna cena za dodany tovar, ani jej ¢ast, nesmie byt zaplatena pohl'adavkami tretich osob

alebo zapoctom vlastnej pohl'adavky Kupujuceho, ktord ma vocéi Predavajucemu, pokial’ sa

Zmluvné strany pisomne nedohodnu inak. (14) Kupujuci nie je opravneny zadrzat' alebo kratit’

platbu Predavajucemu z dévodu existencie protipohladavky, ak sa Zmluvné strany pisomne

nedohodli inak.
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Clanok IV.  Dodacie lehoty a splnenie dodavky
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Dodacie lehoty zacinaju plynut datumom potvrdenia objedndvky tovaru alebo sluzieb
Predavajicim, v pripade ak objednavka obsahuje vsetky potrebné udaje vymedzené v ¢lanku II.
bod 3, 4 tychto VOP.

Pokial' sa v Zmluve/Objednavke predpoklada jej dodato¢nad konkretizacia, bez ktorej nie je

mozné objednany tovar dodat, zac¢ne dodacia lehota plynat az diiom dorucenia tejto

konkretizacie Predavajicemu.

Ak bola medzi Predavajicim a Kupujicim dojednand zalohova platba, dodacia lehota zacne

plyntt’ odo diia pripisania tejto zdlohovej platby na ucet Predavajtceho.

Dodavka je splnena tymito sposobmi:

1. odovzdanim tovaru prvému dopravcovi na prepravu (osoba — dopravca povereny
Kupujtcim na prevzatie tovaru predlozi pisomné potvrdenie, v ktorom bude uvedeny
predmet dodavky /Cislo objednavky, pripadne oznacenie tovaru, mnozstvo/, adresa, meno a
podpis Kupujliceho s peciatkou a priezviskom a menom osoby poverenej Kupujiicim na
prevzatie tovaru)

2. prevzatim tovaru Kupujucim v sidle Predavajuceho. Cas vykladky tovaru si Zmluvné strany
vopred urcia v Zmluve/Objednavke

3. odovzdanim tovaru Kuriérovi (prepravna kuriérska sluzba) v sidle Predavajiceho. Cas
doru¢enia tovaru si Zmluvné strany vopred urcia v Zmluve/Objednavke v sulade s
prepravnymi podmienkami urcenej kuriérskej sluzby

4. odovzdanim tovaru prepravcovi po Zeleznici v pripade takto dohodnutej dopravy

5. inym spdsobom dohodnutym Zmluvnymi stranami v Zmluve/Objednavke.
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Pri nepredlozeni poverenia na prevzatie tovaru osobou poverenou Kupujicim, v pripade, ze uz
dodavany tovar nemdze Predavajici dodat’ z dévodu neplatenia predchadzajucich dodavok
Kupujicim a v pripade neprevzatia tovaru Kupujicim v dohodnutom termine sa dodavka
povazuje za splnentl. V tychto pripadoch moze Predavajuci tovar uskladnit’ na ucet a riziko
Kupujtceho.

Pri prevzati tovaru je Kupujuci povinny potvrdit’ dodaci list so $pecifikaciou dodan¢ho tovaru
alebo iny doklad predlozeny prepravcom potvrdzujuci dodanie tovaru. V pripade, Ze obal tovaru
dodaného prostrednictvom prepravcu vykazuje poskodenie, je Kupujici povinny spisat’ s
prepravcom zaznam o Skodnej udalosti s uvedenim rozsahu a druhu poskodenia obalu. V
pripade, Ze nie je spisany zaznam o Skodnej udalosti nie je mozné neskor uplatnit’ reklamaciu na
nekompletnost’ dodavky, alebo poskodenie tovaru.

Kupujuci je povinny prevziat tovar v termine dohodnutom s Predavajicim v
Zmluve/Objednavke alebo inak v pisomnej forme. V pripade porusenia tohto ustanovenia VOP
je Predavajuci opravneny vyuctovat’ Kupujicemu zmluvnu pokutu vo vyske 0,05% z dlznej
Ciastky za kazdy jeden den omeSkania s prevzatim tovaru. Ak Kupujuci tovar neprevezme ani
dodato¢ne do 45 dni odo dna, kedy bol povinny tovar riadne prevziat, bude sa takéto jeho
konanie povazovat’ za podstatné porusenie Zmluvy. Predavajuci je v tomto pripade opravneny
odstupit’ od Zmluvy. Narok Predavajiceho na nahradu skody ostava zachovany v plnej vyske a
to 1 v pripade uplatnenia zmluvnej pokuty alebo sankcii v zmysle tohto bodu, pripadne 1 d’alSie
iné naroky, zostdvaju nedotknuté.

Nebezpecenstvo skody na tovare prechddza na Kupujiuceho okamihom splnenia dodavky tovaru.
V pripade nedodrzania terminu dodania tovaru Predavajucim, Kupujlici pisomne stanovi
Predavajicemu primerant dodatocnu lehotu na dodanie tovaru. Po jej marnom uplynuti moze
Kupujtci od Zmluvy odstapit’.

Dodacie lehoty a terminy sa predlzuji o obdobie mimoriadnych a nezavinenych okolnosti (vis
major v zmysle § 374 ods. 1 Obchodného zakonnika), ktoré spdsobili zavaznu prevadzkovi
poruchu a znemoznili dodanie tovaru. Predavajici nenesie zodpovednost’ za Skody alebo iné
naroky plynuce z omeskania s dodanim tovaru, ak toto omeskanie bolo sposobené okolnostami
vylucujucimi zodpovednost, ktoré nastali na strane Predavajuceho alebo jeho subdodavatel’a.
Ak sa plnenie Predavajiiceho stane nemoznym a tato nemoznost’ plnenia bude preukézatelne
spdsobena zavinenim Predavajticeho, Kupujlci ma pravo pozadovat’ ndhradu Skody. V kazdom
pripade sa narok na nahradu Skody Kupujuceho obmedzuje na sumu predstavujucu 10 %
hodnoty tovaru alebo jeho casti, ktord pre nemoznost plnenia nemohla byt Kupujucemu
dodand. Néroky na nahradu Skody Kupujtceho, ktoré presahuju sumu zodpovedajucu 10 %
hodnoty tohto tovaru, su vylicené.

Predavajuci nie je povinny poistit’ tovar pre pripad Skody pocas jeho prepravy, ak Zmluva s
Kupujtcim neustanovi inak.

Clanok V. Odstipenie od Zmluvy
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Ktordkol'vek zo Zmluvnych stran moze odstlpit’ Zmluvy v pripade, Ze:

a. jedna zo Zmluvnych stran porusi Zmluvu podstatnym sposobom,

b. na majetok druhej Zmluvnej strany bol vyhlaseny konkurz alebo bol podany navrh na
povolenie restrukturalizacie,

c. vstipi druhd Zmluvna strana do likvidacie,

d. nastane pripad dohodnuty Zmluve alebo uvedeny v tychto VOP alebo v prislusnom
vSeobecne zdviznom pravnom predpise,

e. Zmluvna strana porusi Zmluvu nepodstatnym spdésobom a nesplni povinnost’ s ktorej
plnenim je v omeskani ani v dodato¢nej primeranej lehote, ktora jej bola poskytnuta
druhou Zmluvnou stranou.

f.  vstupi Kupujuci do insolvenéného konania alebo iného reorganiza¢ného konania
upravujuce legislativa iného ¢lenského statu EU.

Odstupenie od Zmluvy musi mat’ pisomna formu, musi byt’ doruc¢ené druhej Zmluvnej strane a
musi v nom byt vymedzeny dévod odstipenia. Odstapenim od Zmluvy sa Zmluva nerusi od
pociatku, ale az diiom dorucenia pisomného odstiipenia druhej Zmluvnej strane.
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Ponuky. Ponuky Predavajuceho st nezaviazné, pokial’ nie st vyslovne oznacené ako zavézné.
Kvalita. Predavajuci je povinny dodat’ tovar v mnozstve, akosti a vyhotoveni, ktoré urcuje
Zmluva, a musi ho zabalit’ alebo vybavit’ na prepravu spdsobom uré¢enym v Zmluve. Ak Zmluva
neurcuje akost’” alebo vyhotovenie tovaru, je Predavajuci povinny dodat’ tovar v akosti a
vyhotoveni, ktoré sa hodi na tc¢el uréeny v Zmluve, alebo ak tento ucel nie je v Zmluve uréeny,
na ucel, na ktory sa taky tovar spravidla pouziva.
Obaly. Tovar je baleny vzdy v odportcanych obaloch vyrobcom alebo v obaloch dohodnutych
v Zmluve. Ak Zmluva neurCuje, ako sa ma tovar zabalit' alebo vybavit na prepravu, je
Predavajtci povinny tovar zabalit’ alebo vybavit’ na prepravu spésobom, ktory je obvykly pre
taky tovar v obchodnom styku, alebo ak nemozno tento spdsob urcit, spdsobom potrebnym na
uchovanie a ochranu tovaru.
Zaruka za akost’. Predavajuci ruci za akost” dodaného tovaru. Zarukou za akost’ tovaru prebera
Predavajuci pisomne zaviazok, Zze dodany tovar bude po urciti dobu spdsobily na pouzitie na
dohodnuty, inak na obvykly ucel alebo ze si zachova dohodnuté, inak obvyklé vlastnosti.
V pripade, Ze Zmluva/Objednavka alebo zvlastna dohoda medzi Predavajicim a Kupujicim
nestanovi osobitné poziadavky na technické znaky akosti tovaru, podmienky kvalitativnej
Specifikacie tovaru, naroky z vad tovaru a pod., platia pre hodnotenie kvality normy vyrobcu
tovaru.
Predavajuci neruci za nepatrné odchylky (rozmery, farba, hmotnostné rozdiely a pod.), ktoré
nemaju podstatny vplyv na pouzivanie tovaru.
Zarucna doba zacina plymit’ diiom splnenia dodavky a trva podla urCenia vyrobcu tovaru.
Zarucna doba neplynie po dobu, po ktorti Kupujlici neméze uzivat’ tovar pre jeho vady, za ktoré
zodpoveda Predavajuci.
Zodpovednost’ za vady tovaru. Pre uplatnenie zodpovednosti za vady sa pouZziji ustanovenia
§ 422 a nasl. Obchodného zakonnika v zneni platnom v Case uzatvorenia Zmluvy medzi
Predavajiicim a Kupujucim, ak Zmluva/Objednavka alebo tieto VOP neustanovuju inak.
Kupujtci je povinny prezriet tovar ihned po jeho prevzati a v pripade zjavnych vad
(reklamécie) je povinny spisat’ s dopravcom reklamacny protokol, a oznamit' Predavajucemu
pisomne (faxom, emailom, spolu s reklama¢nym protokolom) zjavné vady bez zbyto¢ného
odkladu po prevzati tovaru ( najneskor do 3 dni od fyzického prevzatia tovaru Kupujliicim).
Chybajice mnozstvo dodaného tovaru sa povazuje za zjavnu vadu. Ak Kupujuci tovar neprezrie
alebo nezariadi, aby sa prezrel v ¢ase prechodu nebezpecenstva Skody na tovare, méze uplatnit’
naroky z vad zistiteInych pri tejto prehliadke, len ked preukaze, ze tieto vady mal tovar uz v
Case prechodu nebezpecenstva skody na tovare.
Kupujtci je povinny oznamit® Predavajicemu skryté vady bez zbyto¢ného odkladu po ich
zisteni v ramci poskytnutej zaru¢nej doby podla bodu (7) tohto ¢lanku VI. tychto VOP. Vady
tovaru, ktoré mézu sposobit’ Skodu je Kupujlci povinny oznamit’ Predavajucemu bezodkladne
po tom, ako sa o nich dozvie. V pripade vzniku Skody v dosledku porusenia povinnosti,
vyplyvajucich z tohto ustanovenia VOP, znasa riziko skody Kupujuci.
V oznameni vad (sprava o vadach tovaru) musi Kupujuci uviest’:
a. popis vady tovaru,
b. spdsob akym sa vada prejavuje.
Pravo Kupujuceho z vad tovaru sa nemdze priznat’ v sidnom konani, ak Kupujici nepoda
spravu Predavajicemu o vadach tovaru bez zbyto¢ného odkladu po tom, ¢o
a. Kupujaci vady zistil,
b. Kupujlci pri vynalozeni odbornej starostlivosti mal vady zistit’ pri prehliadke, ktoru je
povinny uskuto¢nit’ podl'a § 427 ods. 1 a 2 Obchodného zékonnika a bodu (9) tohto ¢lanku
V1. tychto VOP, alebo
c. sa vady mohli zistit' neskor pri vynaloZeni odbornej starostlivosti, najneskér vsak do
dvoch rokov od doby dodania tovaru, pripadne od ddjdenia tovaru do miesta urcenia
uréeného v Zmluve.



(13)

(14)

(15)

(16)
(17)
(18)
(19)

(20)

1)

(22)

(23)

24)

(25)

(26)
27

(28)

(29)

Uplatnena reklamacia nema odkladny uc¢inok na splatnost’ faktry, vystavenej za dodany

(reklamovany) tovar.

Reklamaciu uplatiuje Kupujuci u Predavajiiceho a to bud’ priamo v sidle Predavajuceho,

pisomne na adresu sidla Predavajuceho alebo elektronicky prostrednictvo emailu oznaceného

ako ,reklamacia tovaru“ a Cislom objednavky na zaklade, ktorej bol tovar dodany. Dnom

uplatnenia reklamacie je deni, kedy bola reklamécia Predavajucemu dorucena.

Predavajuci je povinny vybavit’ reklamaciu do 30 kalendarnych dni odo dna jej uplatnenia u

Predavajuceho, ak sa Zmluvné strany nedohodnti inak. Vybavenim reklamacie sa rozumie

ukoncenie reklama¢ného konania jednym zo spdsobov uvedenych v bodoch (19), (21), (23) a

(25) tohto ¢lanku VI. tychto VOP.

Predavajici nie je povinny vybavit reklamaciu mimo miesta svojho sidla alebo miesta, na

ktorom sa strany dohodli v Zmluve/Objednavke.

Kupujtci je povinny v pripade reklamacie vratit’ reklamovany tovar Predavajucemu, ak nebolo

medzi Zmluvnymi stranami dohodnut¢ inak.

Naroky z vad tovaru. Predavajici je povinny uznané vady tovaru odstranit’ spdsobom dalej

$pecifikovanym v tychto VOP.

Ak je dodanim tovaru s vadami poruSena Zmluva podstatnym sposobom (§ 345 ods. 2

Obchodného zakonnika), méze Kupujuci:

a. pozadovat’ odstranenie vad dodanim nahradného tovaru za vadny tovar, dodanie
chybajuceho tovaru a pozadovat’ odstranenie pravnych vad,

b. pozadovat’ odstranenie vad opravou tovaru, ak st vady opravitel'né,

c. pozadovat primeranu zl'avu z kipnej ceny alebo

d. odstapit’ od zmluvy.

Vol'ba medzi narokmi uvedenymi v bode (19) tohto ¢lanku VI. tychto VOP Kupujicemu patri,

len ak ju oznami Predavajucemu vo véas zaslanom oznameni vad alebo bez zbyto¢ného odkladu

po tomto oznameni. Uplatneny narok neméze Kupujici menit’ bez sthlasu Predavajiaceho.

Ak sa vSak ukdze, ze vady tovaru s neopravitelné alebo Zze s ich opravou by boli spojené

neprimerané naklady, moéze Kupujuci pozadovat dodanie nahradného tovaru, ak o to

Predavajiceho poziada bez zbytoéného odkladu po tom, ¢o mu Predavajici oznamil tuto

skuto¢nost’. Ak Predavajuci neodstrani vady tovaru v primeranej dodatocnej lehote alebo ak

oznami pred jej uplynutim, Ze vady neodstrdni, mdze Kupujici odstupit od Zmluvy alebo

pozadovat’ primerant zl'avu z kiipnej ceny.

Ak Kupujuci neoznami volbu svojho naroku v lehote uvedenej v bode (20) tohto ¢lanku VI.

tychto VOP, mé naroky z vad tovaru ako pri nepodstatnom poruSeni Zmluvy (podl'a bodu (23)

a nasl. tychto VOP).

Ak je dodanim tovaru s vadami Zmluva porusena nepodstatnym spdsobom, mdze Kupujuci

pozadovat’ bud’ dodanie chybajuceho tovaru a odstranenie ostatnych vad tovaru, alebo zl'avu z

kapnej ceny.

Dokial’ Kupujuci neuplatni narok na zlavu z kupnej ceny alebo neodstipi od Zmluvy podla

bodu (25) tohto ¢lanku VI. tychto VOP, je Predavajiici povinny dodat’ chybajuci tovar a

odstranit’ prdvne vady tovaru. Ostatné vady je Predavajici povinny odstranit’ podl'a svojej vol'by

opravou tovaru alebo dodanim nahradného tovaru.

Ak Predavajuci neodstrani vady tovaru v lehote dohodnutej v bode (15) tohto ¢lanku VI. tychto

VOP, moéze Kupujuci uplatnit’ narok na zlavu z kipnej ceny alebo od Zmluvy odstupit’, ak

upozorni Predavajuceho na timysel odstipit’ od Zmluvy v primeranej lehote pred odstupenim od

Zmluvy. Zvoleny narok neméze Kupujuci bez stthlasu Predavajuceho menit’.

Kupujtci nemdze odstupit’ od Zmluvy, ak vady v¢as neoznamil Predavajicemu.

Pri dodani ndhradného tovaru je Predavajici opravneny pozadovat, aby mu Kupujlci vratil

vymienany tovar v stave, v akom sa mu dodal. U¢inky odstiipenia od Zmluvy nevzniknu alebo

zaniknt, ak Kupujici neméze vratit’ tovar v stave, v akom ho dostal.

Dalsie naroky, naroky na nahradu nepriamych $kod a naslednych $kod st zo zodpovednosti za

vady vylucené.

Ak je uplatnena reklamacia zjavne neopodstatnena z dovodu, Ze na tovare nie su zistené Ziadne

vady, je Kupujuci povinny nahradit’” Predavajicemu vsetky naklady spojené s neopodstatnenou

reklaméaciou.



(30) Predavajtci nezodpoveda za vady, ktoré vznikli bez jeho zavinenia, ktoré vznikli pouzitim
tovaru Kupujicim na iny G¢el, nez na ktory je tovar uréeny, chybnym pouzivanim a neodbornou
manipulaciou zo strany Kupujuceho alebo tretej osoby.

(31) Zodpovednost’ Predavajuceho za vady, na ktoré sa vztahuje zaruka za akost’, nevznika, ak tieto
vady boli spésobené po prechode nebezpeCenstva Skody na tovare vonkaj$imi udalostami a
nesposobil ich Predavajici alebo osoby, s ktorych pomocou Predavajuci plnil svoj zavéazok.

(32) Materialy ako su prospekty, katalogy, obrazky, vykresy a iné udaje o tovare sa chapu ako
informativne, pokial’ nie st vyslovne vyhlasené za zaviazné.

Clanok VII.  Ochrana priemyselnych prav

(1)  Vsetky dokumenty vypracované Predavajiucim alebo vyrobcom v stvislosti s dodanim tovaru st
ich dusevnym vlastnictvom a iba oni maju vyhradné pravo na zaklade tychto dokumentov
vyrabat’ tieto tovary alebo poskytovat’ sluzby.

Clanok VIII. Vyhrada vlastnictva

(1)  Predavajtci si vyhradzuje vlastnicke pravo na dodany tovar i na veci vzniknuté prepracovanim
alebo spracovanim az do splnenia vSetkych v sucasnosti alebo budicnosti prislichajucich
narokov voc¢i Kupujiicemu. Po vystaveni faktiry do jej zaplatenia plati vyhrada vlastnickeho
prava k dodanému tovaru pre zabezpeCenie pohladavky Predavajiiceho z titulu nezaplatenia
pohladavky za dodany tovar.

(2) Ak sa Kupujuci dostane do omeskania so svojimi zavizkami voc¢i Predavajucemu, moze si
Predavajlici bez obmedzenia ostatnych prav vziat vyhradeny tovar spdt od Kupujiceho za
ucelom uspokojenia splatnych pohl'adavok voci Kupujucemu a tovar inak zhodnotit. V tomto
pripade sa zavdzok Kupujuceho znizuje len o vynos z tohoto iné¢ho zhodnotenia tovaru, po
odpocitani vsetkych nakladov spojenych s tymto inym zhodnotenim tovaru. Pokial uzna
Predavajici iné zhodnotenie tovaru za nutné, zabezpeCi Kupujici Predavajicemu alebo
Predavajiicim poverenym osobam okamzite pristup k vyhradenému tovaru.

(3) Pripadnym prepracovanim alebo spracovanim, ktoré vykona Kupujuci ako vyrobca, nevzniknii
Predavajicemu Ziadne naklady.

(4) Pokial’ dojde k spracovaniu spojenim alebo zmieSanim s inym tovarom, nadobuda Predavajuci s
Kupujtcim novi vec do spoluvlastnictva v pomere kiipnej ceny, dojednanej medzi Kupujicim a
Predavajucim, k prislusnej kiipnej cene tovaru. Kupujici bude potom tovar, ktory je vo
vylu¢nom vlastnictve Predavajuceho alebo aj v spoluvlastnictve Predavajuceho s Kupujicim, za
Predavajuceho ako uschovatel’ s odbornou starostlivost'ou opatrovat’.

(5) Ak Kupujuci nezaplatil Predavajucemu dohodnutli cenu za tovar v lehote splatnosti, Kupujuci
nesmie, okrem v tomto bode vyslovne uvedenych obmedzeni a opatreni, tovar ani predat, ani
zat'azit’ akymkol'vek pravom alebo inak poskytnit’ tretej osobe.

(6) Vyhrada vlastnictva nema vplyv na prechod nebezpecenstva Skody na tovare podl'a ¢lanku IV.
bod (8) tychto VOP.

Clanok IX.  Zodpovednost Zmluvnych strin

(1) Zmluvné strany sa zavdzuji k vyvinutiu maximalneho tsilia na predchadzanie $kod a k
minimalizacii vzniknutych §kod.

(2)  Zmluvné strany zodpovedaju za Skodu sposobenti druhej strane porusenim a/alebo nedodrzanim
Zmluvy, VOP, alebo opomenutim konania podl'a Zmluvy alebo VOP. Predavajtci zodpoveda za
Skodu vyluéne iba v pripade, ak tato bola spoésobend umyselne alebo z hrubej nedbanlivosti
Predéavajtceho.

(3) Na zodpovednost Zmluvnych strdn za Skodu a ndhradu Skody sa vztahuju prislu§né ustanovenia
Obchodného zadkonnika, ak d’alej nie je uvedené inak.

Clanok X. Dorucovanie



(1

2

3)

4)

Pri dorucovani pisomnosti st Zmluvné strany povinné dorucovat’ na poslednti znamu adresu
druhej Zmluvnej strany. Kazdu zmenu sidla, bydliska alebo adresy na doru¢ovanie pisomnosti je
Zmluvna strana povinna bezodkladne oznamit’ druhej Zmluvnej strane.

Pisomnosti sa povazuji za dorucené diiom ich prevzatia adresdtom. Ak adresat pisomnost
neprevezme, tato sa povazuje za dorucenu v posledny den tloznej lehoty a to aj v pripade, ak sa
adresat o jej ulozeni nedozvedel. Pisomnost’ sa povazuje za dorucenu tiez v pripade, kedy
adresat odmietne jej prevzatie. Dfiom dorucenia je v tomto pripade, defl odmietnutia prevzatia
pisomnosti.

Za dorucovanie pisomnou formou sa na ucely tychto VOP alebo Zmluvy povazuje tiez
dorucovanie prostriedkami emailovej komunikacie. Emailova sprava sa povazuje za dorucentl
prijatim potvrdenia druhej Zmluvnej strany o doruceni spravy. Za potvrdenie o doruceni sa na
ucely tohto ustanovenia VOP nepovazuje automatické potvrdenie prijatia emailovej spravy.
Potvrdenie sa vykona bud’ samostatnym emailom potvrdzujucim dorucenie alebo potvrdenim o
precitani emailovej spravy.

Zmluvné strany s povinné navzajom si véas oznamovat’ zmenu emailovej adresy ako aj osobu
poverentl vybavovanim objednavok a ostatnych zalezitosti vyplyvajucich zo Zmluvy.

Clanok XI.  Ochrana dévernych informacii

(1

2
3)

4)

)
(6)

Kupujuci je povinny zachovavat’ mlc¢anlivost’ o vSetkych hospodarskych a technickych tdajoch,
informaciach, dokumentoch, informaciach o tovaroch a/alebo sluzbach, cenach, metodickych
know-how, ako aj informaciach tvoriacich obchodné a vyrobné tajomstvo Predavajuceho,
o ktorych sa dozvedel, alebo ktoré st mu odovzdané alebo spristupnené v suvislosti s plnenim
Zmluvy, alebo s ktorymi bude v stvislosti s plnenim Zmluvy pripadne oboznameny (d’alej len
»doverné informacie) a drzat’ ich v tajnosti pred tretimi osobami, tak pocas trvania Zmluvy,
ako aj po jej skonceni.

Kupujtci sa zaviazuje nakladat’ s idajmi, informaciami a materialmi podl'a bodu (1) tohto ¢lanku
XI. tychto VOP ako s informéciami déverného charakteru a predmetom obchodného tajomstva.
Povinnost’ Kupujiuceho zachovavat’ mlcanlivost’ o dovernych informaciach v zmysle bodu (1)
tohto ¢lanku XI. tychto VOP sa nevzt'ahuje na informacie: (i) ktoré boli v ¢ase ich spristupnenia
uz verejne zndme, (ii) ohl'adom ktorych vie Kupujuci preukazat, ze tymito uz pred ich
spristupnenim opravnene disponoval a bol opravneny ich zverejnit’ tretim osobam.

Informacie budu povazované za tajné, resp. doverné aj v pripade, ak len Casti tajnych, resp.
dévernych informacii pripadnu pod jednu, alebo viaceré vyssie uvedené vynimky, a to az do
doby, kedy informacia sama vo svojej celosti nebude spadat’ pod jednu, alebo viaceré uvedené
vynimky.

Povinnost’ zachovavat’ ml¢anlivost’ o dévernych informaciach podla tohto ¢lanku X. tychto
VOP, vyplyvajuca pre Kupujuceho trva bez akéhokol'vek casového obmedzenia.

V pripade porusenia povinnosti zachovavat’ ml¢anlivost’ o dovernych informéciach podl'a tohto
¢lanku XI. VOP je Kupujuci povinny uhradit’ Predavajucemu zmluvnu pokutu vo vyske 2.000,-
EUR za kazdé jednotlivé poruSenie. Narok Predavajuceho na néhradu Skody v plnej vyske v
pripade uplatnenia zmluvnej pokuty zostava nedotknuty.

Clanok XII. Zavereéné ustanovenia

(1
2)

A3)

Tieto VOP, Zmluva a vztahy vyplyvajuce zo Zmluvy alebo so Zmluvou stvisiace sa riadia
pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

Ak sa akékol'vek ustanovenie VOP alebo Zmluvy stane alebo bude urc¢ené ako neplatné, potom
taka neplatnost’ neovplyviiuje (v najvyssej moznej miere) platnost’ ostatnych ustanoveni VOP
alebo Zmluvy. V takom pripade Zmluvné strany bezodkladne nahradia neplatné alebo
nevynutiteIné ustanovenie ustanovenim platnym, aby sa dosiahlo v maximalnej moznej,
pravnymi predpismi dovolenej miere, rovnakého U¢inku a vysledku, aky bol sledovany
nahradzanym ustanovenim.

Kupujtci nie je opravneny postupit’ alebo previest' akékol'vek svoje prava alebo povinnosti
vyplyvajice mu zo Zmluvy/Objednavky a/alebo tychto VOP tretej strane.
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)
(6)

(7
(®)

)
(10)

Vsetky spory vzniknuté zo zavizkovych vzt'ahov medzi Predavajucim a Kupujucim sa Zmluvné
strany zavazuju riesit’ predovsetkym vzajomnou dohodou. V pripade, Ze ned6jde k dohode, resp.
k mimosiudnemu vyrovnaniu Zmluvnych stran, na rozhodovanie sporov su prislusné sudy
Slovenskej republiky.

Na vztahy neupravené¢ Zmluvou, alebo tymito VOP sa vztahuji prislusné ustanovenia
Obchodného zdkonnika, Obc¢ianskeho zdkonnika a d’alSich prislusnych pravnych predpisov.
Prava a povinnosti Zmluvnych stran vyplyvajuce zo Zmluvy/Objednavky, alebo tychto VOP,
najmd povinnost’ zaplatit’ splatni kipnu cenu, zmluvnti pokutu, nahradu za spdsobenti §kodu,
povinnost’ zachovavat’ mlcanlivost’ a pod., z ktorych povahy a Gcelu vyplyva, Ze maji trvat’ aj
po ukonéeni Zmluvy, nie su zanikom Zmluvy dotknuté.

V pripade, ak je Zmluva uzatvorena v pisomnej forme, akakol'vek jej zmena musi mat’ pisomnu
formu.

Predavajuci si vyhradzuje, v zavislosti od zmien prislusnych pravnych predpisov, zmeny svojej
obchodnej politiky alebo na zaklade vlastného rozhodnutia, pravo na zmenu tychto VOP.
Povinnost’ pisomného oznamenia zmeny v tychto VOP je splnend umiestnenim na internetovej
stranke Predavajiceho, priCom zmenené VOP sa neuplatnia na pravne vztahy medzi
Predavajicim a Kupujicim, ktoré vznikli pred zverejnenim upraveného znenia VOP na
internetovej stranke Predavajiaceho. Pripadnym pisomnym potvrdenim tychto VOP (napriklad i
na dafiovom doklade vystavenym Predavajiicim) zo strany Kupujuceho sa vSetky pravne vztahy
vzniknut¢é medzi Predavajucim a Kupujucim vzniknuté na zdklade akejkol'vek
Zmluvy/Objednavky budu vzdy riadit’ tymito VOP a to az do pisomného odvolania tejto
akceptacie dorucenej Predavajucemu. Predmetné ustanovenie nema vplyv na pripadne pravne
vztahy medzi Predavajicim a Kupujicim vzniknuté na zéklade Zmluvy/Objednéavky, ktoré sa
riadia VOP, kde doslo k akceptacii VOP inym sposobom.

Tieto VOP sa vyhotovuju v slovenskom jazyku.

Tieto VOP nadobtidaju platnost’ a i¢innost’ diiom 01.08.2024.
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